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Rooms  

Enjoy panoramic city and mountain 
range views from our comfortable and 
inviting 511 recently refurbished guest 
rooms. Decorated from contemporary 
western furnishings to authentic 
Japanese, our in-room facilities offer 
amenities such as High Speed Internet 
Access, 27 -inch televisions, washlets, TV 
with movies on demand, PC jacks, 
international direct dialing phones and 
you can experience the celebrated 
“ahhhh” of The Sheraton Sweet Sleeper™ 
Bed. 
 
We also offer 29 Junior suites, eight 
combined western and Japanese rooms,
as well as regular twin, double, and 
triple rooms. Our two Signature Suites  – 
The Ambassador and the Tokachi 
Mountain Suite – offer exclusivity and 
luxury. A room accessible to people with
disabilities is also available.  
 
With just the touch of a button, you are 
connected to our 24 -hour guest service. 
Our Star Service associates are on hand 
to assist you with in-room dining, your 
laundry needs, or anything else you may 
require.  
 
Connect with your friends or family using
the High Speed Internet Access in the 
privacy and warmth of your room or 
lean back and enjoy a great movie with 
our 24-hour cinema channel.  

     

Overview 

Sheraton Sapporo Hotel is conveniently 
located in the largest city in Hokkaido, with 
direct access to the train, subway, 
highways, and bus terminals. Shin-Sapporo 
Station is a 2-minute walk from the hotel. 
Here you can enjoy the energy and 
excitement of the city along with the 
spaciousness and freedom of nature.

 
Features  

We thought of the little things (and big things)
that will make you feel at ease. 

Spa Alpa offers a variety of facilities and 
treatments to energize and nurture your 
body and free your mind. 

Separate areas for males and females offer 
identical treatments including dry and steam
saunas, baths, body washing, scrubs with 
special oils, aroma oil massage, specialized 
body and foot massage, and facials. All 
treatments are conducted by professionals 
and amenities including bathrobes, towels, 
skincare, and bathroom products are 
provided for your use. To maximize the 
health benefits to you, all air and water in 
the spa is Ozone purified.   

Sheraton Sapporo Hotel
- Visit our serene setting

with spa, 511 guest
rooms and suites with

Sheraton Sweet
Sleeper™ Beds, plus

easy access to the city
and transport.
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MEETING CAPACITY CHART

Room Name Key Dim. (l x w) Area Height Banq. Thtr. Conf. Rec. Class U-Shp H.Sq. Dinner Dance
Second Floor 

Pastel  -  72.2' x 49.2'  3550sq. ft. 10.2'  240  450  -  300  180  -  -  - 
Palette  -  72.2' x 49.2'  3550sq. ft. 10.2'  240  450  -  300  180  -  -  - 

Third Floor 
Palace East & West  -  72.2' x 98.4'  7101sq. ft.  19.4'  500  900  -  700  400  -  -  - 
Crown  -  49.2' x 29.5' 1452sq. ft.  8.9'  60  150  -  100  70  -  48  - 
Azalea  -  19.7' x 32.8'  646sq. ft.  8.9'  30  55  -  30  25  -  30  - 
Cattleya  -  16.4' x 39.4'  646sq. ft.  8.9'  30  60  -  35  30  -  15  - 

Fourth Floor 
Symphony A, B, C, D -  23.0' x 82.0' 1883sq. ft. 9.8'  120  160  -  140  100  -  60  - 

Thirty-first Floor 
Casa Bianca  -  42.6' x 23.0' 979sq. ft.  23.0'  50  120  -  80  60  -  40  - 


